_Ettepanekud sotsiaalsete ettevotete giiiim ]
‘tugisiisteemi arendamiseks -

L
aie * 9 * -
- . =
¢ ¢ .
A »
' . 3
’
.. - - ®
- - . - * @
o -
» ‘ »
- . ’ 2
~ . e . “ \
»
. -
-
o 3 . e . .
€ .
-
»
» !
- - \ . < :
. . . . <
e .
. » Bl
. A -
» - x ’ &
-
. - - . [4 > &
. . .
»
»
.
- A iy - - 5 : A N ® . °
» - :
5
. .
» : . = .
.
- »
R e
—_—
* A, - 4
g T g . g o
-~

Telljja: Riigikantselei avaliku sektori ja
sotsiaalse innovatsiooni rakkerithm
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Uuringu ulesanded on...

* selgitada valja sotsiaalsete ettevotete
tugististeemi arenguvajadused

* naidata, kuidas taiendada sotsiaalset
ettevotlust toetavaid meetmeid

e maaratleda instrumendid ettevotluse
tugististeemi toimimise hindamiseks

37% | RIIGIKANTSELEI

* X %
* *
* *
* *
i Slaididel on kasutatud autori loal Edward von Longuse teoseid Kalevipoeg 3.0 ja Siil.
Euroopa Liit Eesti
Euroopa Sotsiaalfond tuleviku heaks
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Miks arendada tugisusteemi?

Selleks, et aidata kaasa inimeste paremale toimetulekule ja
heaolule, suurendades:

* uuenduslike, sh kodanikualgatuslike lahenduste ja nende
elluviimisest huvitatud eestvedajate arvu;

* avalikes huvides tegutsevate, sh kodanikualgatuslike
organisatsioonide suutlikkust rahastada vahemalt osaliselt
enda tegevust toodete voi teenuste jarjepideva muugi abil;

* sotsiaalsete ettevotete arvukust ja nende
tegutsemisvoimekust (sh innovatsiooni- ja
laienemisvoimekust) ning moju.
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Olulisemad ettepanekud:

 motiveerida alustavate sotsiaalsete ettevotete arengut ning alustavate
ettevotete valikuid sotsiaalse ettevotluse kasuks stardikapitaliga

* toetada sotsiaalsete ettevotete juhtimisvoime paranemist ja koostood
toodete ja teenuste valjakujundamisel ja turundamisel

 vOimestada Euroopa Investeerimisfondi toel tegutsevate ettevotjate
arenguhupet madala intressiga ettevotluslaenu pakkuva
finantsinstrumendiga

* tugevdada kogukondi, toetades kogukonnateenuste valjakujundamist ja
levikut sotsiaalse ettevotluse abil kohalikul tasandil

e kasvatada avalike teenuste osutajate loodavat uhiskondlikku lisavaartust,
taiendades avalike hangete noudeid ettekirjutustega taiendavatele
sotsiaalsetele mojudele
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Olulised moisted:

e Sotsiaalne ettevote on uhing, mille majandustegevus aitab kaasa
uhiskondlike probleemide lahendamisele voi eesmarkide saavutamisele.
Positiilvhe moju peab olema toestatav. Sotsiaalsetele ettevotetele on
omane kasumi jaotamisele seatud piirangud, soltumatus riigist ja
aridhingutest ning avatud ja kaasav juhtimiskultuur.

e Sotsiaalne ettevotlus on uhiskondliku eesmargiga thingu
majandustegevus (toodete voi teenuste muuk).

e Sotsiaalse ettevotluse tugislisteem on sotsiaalsete ettevotete loomist
ning voimestamist toetavate vahendite kogum.

 Tugimeede on sama tugisusteemi uksik element, nt maksusoodustus,
fadsiline ruum, palgatoetus.

* Tugisusteemi osaline on tugimeetme eest vastutav organisatsioon.
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Sotsiaalse ettevotiuse

Vilisriikide kogemus Eesti tugisiusteem sihtriihmad

Millised Millised on Millised on SE
tugimeetmed on tugimeetmed erinevad rihmad?
teistes riikides? praggu? Kuidas nad

uus

Metoodika

Mis neid tingib? Kes neid pakuvad? tugimeetmetega

Millistest Millised on kokku puutuvad?
meetmetest meetmete peamised Mida vajavad ja
eeskuju votta? tulemused? mis jadb puudu?

Anal

al

Milliseid tegevusi meetmete arendamiseks juba
- tehakse? Kes seda teeb?
Suntees Milliseid tugimeetmeid véiks kohandada véi
arendada’? Milliste riuhmade tarbeks?

\ J
H

N

N

Milline on SE nn ideaalne tugislsteem? Kuidas
Koos- hinnata nn ideaalse tugislsteem]
kolastused tulemuslikkust? Milliseid ettepanekuid on
osapooled ndus ellu rakendama?

. J/

Joonis 1. Uuringu metoodika
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Valisriikide kogemusest selgunud
Kriitilised valikud:

Kuivord on vaja toetada laiemalt sotsiaalset ettevotlust kui toimimisviisi ja
kuivord sotsiaalset ettevotet kui sellist?

Kuivord tuleb Eesti tugisisteemi eristada ettevotete eriparastest llesannetest ja
vajadustest [ahtudes?

Kuivord on sotsiaalset ettevotlust vaja juhtida tsentraalselt, selge vastutusalana,
cuivord hajutatult (naiteks piirkondlikult, erinevate valitsusalade peale jagatuna,
abiva teemana)?

Kuivord on vaja toetada sotsiaalsete ettevotete arengut uldiselt, kuivord selle
arengut valitud prioriteetsetes valdkondades (to6oturg, noorte- VoI
keskkonnaprobleemid)? Millises valitsusalas?

Millised on Eesti kohalikust kontekstist tulenevad eelised — kultuuritraditsioonid,
toimiv kasvulava? Mida votta udle rahvusvahelistest kogemustest?

Kuivord kasutada avalikust sektorist tuntud, kuivord arisektorile tuupilisi
finantseerimisskeeme?
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Eesti tugisusteemis on vaja...

. sotsiaal-, majandus-, keskkonna- ja regionaalvaldkonna arengukavades on

sotsiaalsele ettevotlusele vaja esitada selged ootused j
piisavad meetmed

. tugevdada sotsiaalsete ettevotete arengut kohalikul ta
vahelise toojaotuse arendamise abil

a tagada nende taitmiseks

sandil ja valitsusalade

. edendada vabaluhenduste tugimeetmetes ettevotluse arendamise rolli ning
arithingute tugimeetmetes sotsiaalse tulemuse otsimise rolli voi

. tulemuspdhiseid meetmeid, mida ei jaotata eraldi ari- j

a vabasektori meetmeteks

. lahendust sotsiaalsete ettevotete eristamiseks voimali

ke soodustuste loomiseks:

. tulumaksuerisuse kasutamine thiskondlike eesmarkidega ettevotetes

. vabatahtlike kaasamine arithingutes
. avalikes hangetes osalemine

. ettevotluslaenu taotlemine
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Kuidas liigitada sotsiaalseid ettevotteid?

Tugimeetmete analtusil liigitati sotsiaalseid ettevotteid:
* (potentsiaalselt) alustavateks ja juba tegutsevateks
* eri polvkondadesse kuuluvateks ettevotjateks

 eri tiupi Uhiskondlikke htuivesid loovateks ettevotjateks (nt
sotsiaalteenused, keskkond)

* erijuriidilise vormiga uhinguteks

* sarnaste tegevuspraktikate ja vajadustega Uhinguteks.

Saadud arvukad rihmad koondati jargnevalt...
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Sotsiaalsete ettevotete rihmad

Tugisusteemi analtusil koondati sotsiaalsete ettevotete ruhmad nii:

(potentsiaalselt) alustavad ja alustavad ettevotjad

pikaajaliselt tegutsenud mitmekesiste tegutsemisaladega
vabauhendused, mis puudlevad ettevotlustulu osakaalu suurendamise
poole oma tulubaasis

ettevotlusvaldkonnast sotsiaalse ettevotluse sektorisse suunduvad
mitmekulgsete tegevusaladega ettevotted

erinevaid sotsiaal- ja tooturuteenuseid osutavad ettevotted (sageli
vabalhendused) ning

piirkondlikult tegutsevad kogukonnateenuseid arendavad
vabauhendused (ktla- ja arendusseltsid)
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Ruhmade vajadused

lga ruhma vajadused on erinevad:
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Potentsiaalselt alustavad ja
alustavad ettevotjad

Vajavad stardikapitali ja inkubatsiooni tuge sotsiaalse
mojuga tegevuspraktikate valjakujundamisel

TARTU ULIKOOL
RAKE
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Tegutsevad ettevotjad

Vajavad ligipaasu praktikult praktikule mottevahetusele
ja investeeringutele, ka tuge sarnase tegevusalaga
ettevotjate koostoovorgustikesse paasemiseks

)
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Kogukonnateenuste osutajad

Vajavad kohaliku tasandi tugimeetmeid toimiva
teenuste paketi valjaarendamiseks
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Sotsiaalvaldkonna teenuseosutajad

Vajavad avaliku sektori tuge, edendamaks koostood
teenuste osutamisel ja arendamisel
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Mitmekesistel aladel tegutsevad
pika ajalooga vabauhendused

Vajavad aeglast arengutempot arvestavaid meetmeid:
praktilist ndustamist ja “kaehoidmist”, ettevotjalt
ettevotjale kogemustevahetust
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Tugimeetmeid tuleb arendada, et
taotleda jargmisi eesmarke:

e rohkem alustavaid sotsiaalseid ettevotteid

e sotsiaalsete ettevotete juhtimisvoimekuse ja
koostoo kasv

e Uhiskondlikesse eesmarkidesse panustatava
ettevotlustulu mahu kasv

* kogukonnateenuste kattesaadavuse parandamine

e avalike teenuste kvaliteedi tous

)
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Rohkem alustavaid sotsiaalseid ettevotteid

Tugisusteemi kitsaskoht: alustavate ettevotete arenguprogrammides ei toetata
tuhiskondliku eesmargiga ettevotlusalgatuste valjaarendamist, kui

kasumipotentsiaal on vaike voi loodava huve tarbija ei ole maksevoimeline.
Investeeringute leidmine on vabauhendustest sotsiaalsetele ettevotetele keeruline.

Lahendused: Kaotada Tootukassa ettevotlustoetuste piirangud vabauhendustele.
Tootukassa kommunikatsiooni kanalites (veebileht, muud infomaterjalid) asendada
juriidilise vormi ettekirjutused alustava ettevotte eesmarkide rohutamisega, milleks
on tuluteenimisvdoime ja toimiv ariplaan.

Eraldada Hasartmangumaksu Noukogu projektitoetustest osa starditoetuseks
ettevotlusinkubatsiooni labinud edukatele (vabaihendustest) sotsiaalsetele
ettevotetele, mille tegevus toetab sotsiaal-, haridus- voi kultuurivaldkonna
arenguprioriteete. Tootada valja taotlemise tingimused.
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Kultuuri-, haridus- ja
teadus-, keskkonna- ja
sotsiaalministeeriumi
toetuste tingimused ei
valista praegugi
toetuste  kasutamist
uhiskonnas vajalike
teenuste
valjaarendamiseks,
kuid ka ei innusta

selleks taotlejaid
takka. Taotlejat
voimestav

noustamissusteem
puudub.

Valjamaksed ministeeriumide valitsusalade l6ikes

Valjamaksed kokku

Kultuuriministeerium
Haridus- ja Teadusmin.
Maaeluministeerium
Majandus- ja Kommun. Min.
Sotslaalministeerium
Siseministeerium
Rahandusministeerium
Keskkonnaministeerium
Valisministeerium
Justiitsministeerium
Muud asutused

Kaltseministeerium

10M

20M

Ssumma (€)

Tegevustoetused
Teenused ja kaubad
Projektitoetused
Info puudub

30M

Joonis 4. Riigi kulutused vabauhendustele 2016. aastal (miljonid eurod)
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Sotsiaalsete ettevotete
juhtimisvoimekuse ja koostoo kasv

Tugisuisteemi kitsaskoht: Tugisisteem ei innusta pikaealiste vabauhenduste
jarjepidevust iseseisvale ettevotlusmudelile liikumisel, ettevotlusalast praktilist

kogemustevahetust ega tdoOjaotust organisatsioonide vahel. Arithingust
sotsiaalsete ettevotete vabatahtlike kaasamisega seotud piirangud kasvatavad
nende halduskoormust.

Lahendused: Toetada ~maakondlikes arenduskeskustes kohaliku tasandi
probleemipodhiseid ja sektoritleseid koosloomealgatusi. Toetada valjakujunenud
tegevuspraktikatega vabauhendusi organisatsioonide tegevuspraktikate
umberkujundamisel ja ettevotlustulu jark-jargulisel suurendamisel.

Tagada sotsiaalsetele ettevotetele vabatahtliku tegevuse kuulutuste edastamise
voimalus veebiportaalis Vabatahtlike Varav olenemata nende juriidilisest vormist ja
vabastada sotsiaalsete ettevotete registrisse kuuluvad aridhingud vabatahtlike
tootajate registreerimise kohustusest Eesti Maksu- ja Tolliameti hallatavas
tootamise registris.
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Uhiskondlikesse eesmarkidesse panustatava
ettevotlustulu mahu kasv

Tugisusteemi kitsaskoht: valjakujunenud kliendisegmendiga ning toimiva
arimudeliga sotsiaalsed ettevotted vajavad abi arenguhuppe tegemisel, sh

noustamist ja investeeringuid. Ligipaas investeeringutele (nt laenud) ja
ettevotlusndoustamisele on vabauhendusena tegutsejatele raskendatud.

Lahendused: Sotsiaalsetele ettevotetele sobiva ettevotluslaenu pakkuva

finantsinstrumendi valjatootamine Euroopa Investeerimisfondi EaS|I guarantee
meetme toel Kredexi juurde.

Suunitleda SEVi arendustegevus tegutsevate ettevotjate rihmale, tagades neile:

e eestkoste ELi uueks eelarveperioodiks sotsiaalsetele ettevotetele sobiva
ettevotlusndustamise vormide valjakujundamiseks;

e toe rahvusvaheliste partnerite ja investorite otsinguks;
e turundusabi— SE sonumi levitamise vormis (margis);

e sotsiaalse moju analuusi teenuse kattesaadavuse.
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Kogukonnateenuste
kattesaadavuse parandamine

Tugisusteemi kitsaskoht: Kogukonnateenuseid osutavatel ettevotetel jaab puudu
sobivatest  eeskujudest,  praktikult-praktikule  kogemustevahetusest ning

piirkondlikust tugististeemist, mis toetaks kogukonnapohise koostdoo ja vorgustiku
valjaarendamist teenuste osutamisel. To6joudu on keeruline leida.

Lahendused: Uue struktuurivahendite perioodi LEADER-meetme valjatootamisel
sotsiaalset ettevotlust toetavate eesmarkide ja tingimuste sdnastamine.

Maakondlike arenduskeskuste tugimeetmete (ndustamine, koolitused, mentorlus)
valjaarendamisel ettevotlusmeetmetele ligipaasu tagamine soltumatult juriidilisest
vormist.

Maakondlike arenduskeskuste proaktiivse tegevusmudeli valjakujundamine
kohalike teenuste loomiseks ja voimestamiseks: kogukonnapodhiste
koostoovormide loomine teenuste valjaarendamiseks ning jagatavate to6ruumide
(multilokaalsete tootajate kogemustevahetuse edendamiseks) ja jagatud
tookohtade loomise toetamine.
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Avalike teenuste kvaliteedi tous

Tugisusteemi kitsaskoht: avalikke teenuseid osutavatel SEdel ei ole hangetel
osaledes eeliseid, sest hankija ei telli taiendavat positiivset Uhiskondlikku moju;

organisatsioonide vaiksusest ja madalast voimekusest tingituna on ettevotetel
vahel vahe konkurentsivoimet edendavaid koostoosuhteid.

Lahendused: Teenuseosutajate voimekust ja ligipaasu hangetele saavad hankijad
edendada, lisades hanke lahteulesandesse hindamiskriteeriumid sotsiaalse
lisavaartuse mootmiseks; reserveerides hankeid kindlaksmaaratud sotsiaalse
tulemusega ettevotetele; lisades hangetesse tingimused uldkulude katmise voi
investeeringute tegemise voOimaluste kohta; kehtestades pakkumistele
mahunoudeid, mis annavad eelise Uhispakkujatele; viies labi konsultatsioone, et
julgustada vaikesi pakkujaid Uhispakkumist tegema.

Tulubaasi kasvatamiseks toetada kaitstud t66 keskuste klientide loodud kasitoo
turundust. Voimestada asutusi turunduse edendamisega uhistu vormis.
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Valjundiindikaatorid:

sotsiaalsed ettevotted on eristatavad SE kriteeriumite alusel

sotsiaalse ettevotluse ja ettevotluse uhiste tugimeetmete arv ja
mitmekesisus

loodud on sotsiaalsete ettevotete register

sotsiaalsete ettevotete pakutavate voimaluste kasutamine ja
vajaduste toetamine on riiklikes ja kohalikes arengukavades
sonastatud

olemas on tugimeetmed kogukonnateenuste arendamiseks,
sotsiaalteenuste osutajate koostoo arendamiseks, tegutsevate
ettevotete arengu finantseerimiseks
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Tulemusindikaatorid:

olemas on eeskujud hasti disainitud kohalike teenuste
ellurakendamisest

sotsiaalteenuste kvaliteet on tousnud, kaitstud to0 keskuste
riigihangete valiselt teenitud ettevotlustulu kasv, ihiskondliku voi
keskkonnamoju alaste ettekirjutustega avaliku sektori hangete mahu
kasv

ettevotlustulu kasutamise suurenemine sotsiaal- ja
keskkonnaprobleemide lahendamisel ning Uhiskondlike huivede
loomisel

suurema tootajate arvuga sotsiaalsete ettevotete arvukuse kasv

alustavate ettevotjate seas sotsiaalsete ettevotete asutamise
osakaalu kasv
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