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Uuringu eesmark

» Kaardistada taiskasvanud ehk |6-aastaste ja vanemate
puuetega inimeste toimetulek ja toohoive 2009. aastal.

» Hinnata puuetega inimeste pereliikmete koormust
puudega inimese abistamisel ja hooldamisel ning selle
moju nende toohoivele ja sotsiaalsele aktiivsusele,
samuti peresuhetele, tervisele ja muudele aspektidele.

> Vailja selgitada puuetega inimeste leibkonna- ja
pereliikmete hoolduskoormust vahendavate ja
toohoivet toetavate sotsiaalteenuste senine
kattesaadavus ning meetmed, mille jarele tuntakse
koige suuremat vajadust.

Uuringu tellija: Sotsiaalministeerium



Sihtruhmad

sihtruhm ehk pohivastajad —
ametlikult maaratud puude
raskusastmega inimesed alates |6.
eluaastast (s.h inimesed, kes viibivad
hooldusasutustes jt institutsioonides).
sihtruhm — pohivastajate
pereliikmetest peamised abistajad voi
hooldajad.



Tuupiline puudega inimene on

pensioniealine naisterahvas

» Naiste osakaal on
puudega inimeste, eriti
eakamate hulgas suurem kui
meeste oma.

» Vaimupuude ja
psuuhikahairega inimesed
on valdavalt nooremad,
liikumispuudega aga
vanemad.

» Kesk-Eestis on osakaalult
enim psuuhikahairega
inimesi, Kirde- ja Louna-
Eestis muu puudega inimesi.
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Enam kui kolmandik puudega inimestest
elab uksinda
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Enamasti on puudega inimesele
maaratud puue taiskasvanueas
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Koige sagedamini on puude voi
toovoimetuse tekkimise pohjuseks haigus voi
terviseprobleem

muu haigus, terviseprobleem |51
kutsehaigus | 1}/
Uletootamine |16
muu dnnetus |12
parilik haigus voi puue |11

puue on kaasasindinud [ 8
liiklusnnetus []3
toodnnetus [] 3
kuritegevus []1

vagivald []1




Suurem osa puudega inimesi hindab
oma tervist halvaks
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Mida raskem puue, seda enam tajutakse
end piiratud tegevustes
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Enam kui kolmandik puudega inimestest on tundnud

viimase 2 nadala jooksul pusivat masendust voi

huvipuudust
0
KOKKU |20 36| 80
mees 17 83
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Tallinn 15 85
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1 1 20
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KKN-puue* 27 73 25
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Valdav enamik puuetega inimestest on saanud
viimase aasta jooksul vajaduse korral alati arstiabi

voi konsultatsiooni

Arstiabi mittesaamise pohjused, %

Mulle vajalikku raviteenust ei pakuta

Ma ei teadnud lihtki head arsti, kelle juurde
minna

Ma ei teadnud, kuidas sobivat arsti leida

Liiga pikk ootejdrjekord

Raviasutus asus elukohast liiga kaugel

Ma ei saanud seda lubada majanduslikel
pohjustel

Raskused raviasutusse juurdepddsemisega

Raskused raviasutustes iseseisvalt
hakkamasaamisega

Infopuudus
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> 8% ei ole
arstiabi saanud.

» Abi mitte-
saanuid on
rohkem KKN-
puudega
inimeste hulgas.



Teenuseid taotlenud puudega inimesed olid koige
rohkem rahul ametnike suhtumisega ning teenuste

kvaliteediga

emetiasuty_ste t66ta_jad ja_ametnikud on 21 33 17 12| 17
piisavalt moistvad minu vajaduste suhtes.
Mulle osutatavad teenused on piisava
kvaliteediga. e . 13 = 24
Ma saan piisavalt teenuseid, mis aitavad
mul kodus paremini toime tulla. 9 29 22 25 15
Asjaajaminc:: vajalike _t_oetuste_ja teenuste 8 23 33 29 8
saamiseks on piisavalt lihtne.
Ma saan piisavalt teenuseid, mis aitavad
mul kodust viljas paremini toime tulla. 8 . 26 29 16
0% 20% 40% 60% 80% 100%
O Kindlasti néustun O Pigem noustun O Pigem ei ndustu

O Kindlasti ei noustu 0O eo6/keeldus




Koige sagedamini saadi infot teenuste
kohta arstilt ja lahedastelt

Koht voi isik, Sobivad
kellelt sai infoallikad
infot

arstilt, perearstilt 39 63
lahedastelt, tuttavatelt 24 19
sotsiaaltdotajalt 17 37
ajakirjandusest, raadiost, televisioonist 17 25
sotsiaalkindlustusametist

(Pensioniametist) 2 14
internetist 5 8
puuetega inimeste Uhendustest 3 5
R-asutusest / -meeskonnalt 3 3
monelt teiselt kohaliku omavalitsuse 2 5

tdotajalt

NB! Uksi elavad puudega inimesed on saanud teenuste kohta harvem
infot ning nad on ka teenuseid vahem kasutanud.



R-plaan on koostatud sagedamini
noorematele ning linnades elavatele puudega
inimestele

kokku
16 - 29

30 - 49 |
50 - 64
65 - 74

75- ...
Tallinn
muu linn

vald

psiiiihikahdire

KKN-puue*
liilkumispuue
muu puue
liitpuue

vaimupuue*

151

172

174

60

186

162

164

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

1
I
I
I
I
I
I
1bg I
I
I
I
I
I
I
I

a4
lI‘I'J.

0

10 20 30 40

60 70

80

O Viimase 5 a. jooksul koostatud

O Praegu kehtiv

90



Enim kasutatud ja vajatud teenused on fusioterapeudi,
sotsiaaltootaja, psuhholoogi ning R-plaani taitmise
juhendamise ja hindamise teenus

Sagedamini kasutatud teenused R-plaani alusel, %

fiisioterapeudi teenus 63

rehabilitatsiooniplaani tditmise 35
juhendamise teenus

sotsiaaltootaja teenus 31

psiihholoogi teenus 25

majutusteenus 21

rehabilitatsiooniplaani
vahehindamise ja tiiendamise 16
teenus

tegevusterapeudi/loovterapeudi 15
teenus

ei ole saanud iihtegi teenust o

70



R-teenused on parandanud koige rohkem
enesetunnet ja voimet tulla iseseisvalt toime

R-teenustest kasu saamise viisid, protsent kasu saanutest (81%)

parandanud 63
enesetunnet

on parandanud véimet
tulla iseseisvalt toime 44
koduse igapdevaeluga

aidanud kaasa
tooealiste toole
asumisele, tootamise
jatkamisele

13

aidanud kaasa
huvialade ja hobidega 8
tegelemisele

aidanud kaasa
tooealiste hariduse

omandamisele,
enesetidaiendamisele




Enam kui poolte R-plaaniga puudega inimeste

arvates esines teenuste saamisel moni

probleem

Liiga pikk ootejarjekord

Liiga keeruline asjaajamine

Sain teenuseid harvemini kui vaja oleks
Liiga kallis transporditeenus

Sain teenuseid vahem kui vaja oleks
Infopuudus

Teenused ei vastanud minu ootustele

Teenusesaamisega kaasnesid suured
isiklikud kulud

I I I I I I
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22% puudega inimestest on kasutanud

viimase aasta

koduhooldusteenus

abivahendite teenus

sotsiaaltransport

tugiisiku voi isikliku
abistaja teenus

sotsiaalnoustamisteenus

jooksul monda sotsiaalteenust

13

11

19

22

15

20

25



Koige enam tuntakse vajadust taastusravi
ja koduhooldusteenuse jarele

taastusravi (s.h massaaz, vesiravi jms)

koduhooldusteenus

sotsiaaltransport

rahaline toetus (kiittepuude, ravimite,

hooldamise ja teenuste saamise jaoks)

abivahendid, toetus nende saamiseks

erinevad R-teenused

isiklik abistaja

abi puude I6hkumisel, aiatoodes

psiihholoogiline ndustamine

[31
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Sagedamini kasutavad abivahendeid vanemad,
liikumis- ning kuulmis- ja nagemispuudega
inimesed
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Abivahendite kasutamise voi saamisega
seotud probleeme

» Noustamist abivahendite kasutamise ja saamise kohta on
saanud 2 1% abivahendeid kasutavatest puudega inimestest,
tooealised ja tallinlased sagedamini kui pensioniealised ning maal
elavad puudega inimesed.

» 43% abivahendite kasutajatest ei olnud vahenditega rahul.
Koige enam nuriseti abivahendite kalli hinna ning nende
vastupidavuse ule. Leiti veel, et abivahendid voiksid olla
taiuslikumad ning lihtsamini kasutatavad.

> Ligi pooltel abivahendeid kasutavatel ja neid vajavatel inimestel
on olnud probleeme vahendite saamisega. Sagedamini esinenud
probleemideks olid abivahendite kallis hind, suured
asjaajamiskulud, vahene teadlikkus ning taotlemise keerukus.



Eestis tootab 8% puuetega inimestest

» Enam kui 90% hoivatutest on nii oma too kui tookoormusega
rahul.

» Mittetootamise uheks olulisemaks pohjuseks on pensionile
jaamine — ligi pooled mittetootavatest puuetega inimestest
lahkusid viimaselt tookohalt just seetottu. Peaaegu viiendiku
jaoks oli lahkumise pohjuseks puue ja sellest tulenevad piirangud.

» Kui tooealistest tootab 18%, siis pensioniealistest vaid 2%.
Neid, kes ei toota, kuid sooviksid tootada, on pensioniealiste
seas 4%, aga tooealiste hulgas umbes kolmandik.



Puude raskusastme toustes vaheneb
tootajate ja tootada soovivate inimeste
osakaal
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Ligi 85% tootab nadalas kuni 40 tundi,
kusjuures valdavaks on normajaga
tootamine
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Enamasti leiavad puuetega inimesed
rakendust lihtsamatel toodel

» Peaaegu iga teine tootav puudega inimene on oma praegusel
pohitookohal tootanud kuni 4 aastat.

» Valdavalt kasutatakse too leidmiseks sotsiaalset vorgustikku
voi leitakse too omal algatusel.

» Tootamise suurima takistusena tuuakse valja transpordi
ebapiisavat korraldust ja kallidust.



Enamikule puuetega inimestest on vajadus raha teenida
peamiseks tootamise motivaatoriks, umbes sama tahtsaks
tootamise pohjuseks peetakse voimalust suhelda teiste
inimestega ja tunda end osana tookollektiivist

Vajadus raha teenida on peamine, mis mind
t66le minema motiveerib (t66- ja 40 23 13 23
pensioniealised)

Vajadus raha teenida on peamine, mis mind

t6dle minema motiveerib (t6dealised) 5 4 10 e

Soovin td6tada, et suhelda teiste inimestega -
ja tunda end osana téokollektiivist (t66- ja 31 31 13 24
pensioniealised) I I I I

Soovin tédtada, et suhelda teiste inimestega -
ja tunda end osana todkollektiivist 43 35 12 | 10
(t66ealised) : : : :
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Ligi 40% puuetega inimestest on
pohiharidus voi vahem

Alghariduseta

Algharidus

P&hiharidus

Keskharidus

Kutseharidus p&hihariduseta (sh. alghariduseta)
Kutseharidus pohihariduse baasil

Kutseharidus keskhariduse baasil

Keskeri-/ tehnikumiharidus péarast p&hiharidust
Keskeri-/ tehnikumiharidus péarast keskharidust
Rakenduskdrgharidus (kutsekdrgharidus)

Kdrgharidus

25



Oppimisest on huvitatud eelkdige
nooremaealised
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Oppida soovitakse viga erinevaid oskusi
ja teadmisi

» Koige rohkem tuntakse vajadust arvutioppe ja voorkeelte
omandamise jarele.

> Oppimist v6i enesetiiendamist piiravad tegurid tulenevad
peamiselt majanduslikest voi tervislikest piirangutest.

> Oppivad puuetega inimesed pole iildiselt viimase 12 kuu
jooksul tunnetanud puude tottu probleeme ega ebameeldivusi
seoses kooliskaimise, oppimise voi enesetaiendamisega.

» Umbes pooled puuetega inimestest arvavad, et neil on
teistega taiesti voi Usna vordsed voimalused oppida erinevates
oppeasutustes. Ebavordsust toonitatakse rohkem
kutseoppeasutuses ja korgkoolis oppimise puhul.



Peaaegu kaks kolmandikku puuetega
inimestest elab kortermajades

» Teiste elamututpidena on olulised talumaja ja Uhepereelamu.

> lga viies puudega inimene arvab, et tema eluruum vajaks
puudest tulenevalt kohandamist, neist umbes kahel kolmandikul
pole eluruume uldse kohandatud ja ulejaanutel on osaliselt
kohandatud. Eluruumi kohandamist vajavad rohkem fuusilise
puudega inimesed.

» Valdavaks probleemiks igapaevasel toimetulekul nende
puuetega inimeste jaoks, kelle eluruum on kohandatud voi kes
seda (taiendavalt) vajaksid, on takistused liikumisel.



40% puuetega inimeste arvates raskendavad takistused
liikumisel oluliselt neil igapaevaste tegevustega
toimetulekut oma eluruumis

Takistused liikumisel 4IO 25 | I35
Sobimatu mddbel, tddpinnad - 10 17I I73 |
1 | | | |
Sobimatud liilitid, lingidjne | 7| 10 84
. [ [ [ [
Vahe ruumi, puudub voimalus olla omaette 7 87
1 [ [ [ [
Liiga kiilm v@i liiga soe eluruum | 12 14 74
- [ [ [
Mira [ 7| 13 80
] | I |
Niiskus | 13 | 11 76
. [ [ [ [
Allergeenid keskkonnas | 11 |5 85
1 [ [ [ [
Halb valgustus, nahtavus | 10 |5 85
0% 20% 40% 60% 80% 100%

ORaskendab oluliselt  ORaskendab ménevorra O Ei raskenda/pole probleemiks




Pooled puuetega inimestest soltuvad
materiaalselt kas taielikult voi osaliselt
monest lahedasest

» Puuetega inimeste leibkonna keskmine sissetulek oli 2009.
aastal 7361 ja isiklik sissetulek 4665 krooni.

» Tootavatel puudega inimestel oli isiklik sissetulek keskmiselt
6910 ning mittetootavatel puudega inimestel 4502 krooni.

» Praegune sissetulek on piisav toimetulekuks ligi kolmveerandil
puuetega inimestest, ulejaanutel ei jatku raha ka valtimatute
kulutuste tarbeks.

» Valdav enamik puuetega inimestest vajab igapaevaselt kellegi
teise abi ja peamiseks abistajaks on uldiselt leibkonnaliige voi
keegi teine lahedastest.

» Puudest tingitud lisakulutusi esineb 90% puuetega inimestest.
Peamiselt tehakse lisakulutusi ravimitele, transpordile ja uldistele
kommunaalkuludele.



Kodust valjas kaimisest on loobunud
|2% puuetega inimestest

» Umbes pooled puuetega inimestest kaivad kodust valjas iga
paev voi peaaegu iga paev.Viiendik kaib valjas monel korral
nadalas ning neid, kes kaivad valjas moned korrad kuus voi veel
harvem, on 17%.

» Valjas kaimisest loobumise peapohjuseks on
liikumisprobleemid (puude voi haiguse tottu liilkumatu, liiga
keeruline majast valja saada voi valjas liikuda).

» Valjas kaimisest loobunud puuetega inimesed tunnevad
peamiselt puudust ametliku saatja voi abistaja toetuse, samuti
liilkkumist soodustavate abivahendite jarele.



Transpordiks kasutatakse peamiselt
lahedase vai isiklikku autot voi
uhistransporti

» Puuetega inimestest 9% ei kasuta transpordivahendeid, sest ei
vaja seda.

» Suur osa (57%) puuetega inimestest kasutavad pereliikme,
lahedase voi isiklikku soiduautot. Peaaegu sama levinud on
liikumine uhistranspordivahenditega (52%). Kui Tallinnas
kasutatakse peamiselt uhistransporti, siis maapiirkondades
kasutatakse liikumiseks rohkem soiduautot.

» Umbes pooltel ihistransporti kasutavatest puuetega
inimestest pole uhistranspordi kasutamisega mingeid probleeme.
lga kuues toob valja, et transport on kallis ning umbes viiendik
on neid, kes margivad halba terviseseisundit voi enesetunnet, mis
voib takistada uhistranspordi kasutamist. Muudest probleemidest
mainitakse eeskatt seda, et uhistransport ei soida sobivatel
aegadel ega marsruutidel.



Umbes kimnendik puuetega inimestest
kuulub monda puuetega inimeste
organisatsiooni

» 7% osaleb aktiivselt organisatsiooni tegevustes. Kolm
neljandikku vaidab, et nad ei kuulu organisatsiooni ega tunne
selle vastu ka huvi. Nooremad inimesed votavad
organisatsioonide tegevusest oluliselt aktiivsemalt osa kui
vanemad.

» Organisatsioonilise kuuluvuse poolest on koige aktiivsemad
isikud vaimupuudega ja kone-, kuulmis- ja nagemispuudega
vastajad.



Voimalusi vaba aja veetmisel peavad
puuetega inimesed uldiselt usna heaks

Voimalus valida, kuidas veeta oma vaba aega, %
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Erinevate tegevuste loikes on vaba aja
veetmise voimalused erinevad

» Liikumine vabas ohus

» Tubased tegevused

» Kinos, teatris, kontserdil voi kunstinaitustel kaimine
» Kohvikus, restoranis voi baaris kaimine

» Perekonnaliikmete, sugulaste voi soprade kiilastamine,
nendega suhtlemine

» Seltskondlikel uritustel kaimine
» Teiste sarnaste hobidega inimestega kohtumine

» Puhkusereisidel kaimine



Korvalabi vajajaid on rohkem ule 74-aastaste
ning raske ja sugava puudega inimeste seas
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Tuupiline puudega inimese pereliikmest

hooldaja on naissoost vanaduspensionar
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Koige sagedamini aidatakse puudega inimest
koduste igapaevatoimingute juures

Peamised abi liigid igapaevaseks toimetulekuks, %

kodused
igapaevatoimetused

enesehooldus
asjaajamine

vaba aja veetmine

transportimine kooli
vOi todle
oppimisel voi
todtamisel
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80
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59% hooldajatest osutab puudega inimesele abi iga paev
vahemalt kolm tundi paevas ehk enam kui 20 tundi nadalas
(s.o suurema hoolduskoormusega)
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| 8% tootavatest voi oppivatest hooldajatest on
pidanud hooldamise tottu tegema muudatusi
tootamises voi oppimises
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Puudega inimese hooldamise tottu on jaanud 69%
hooldajatel vahem aega oma meeleparaste
tegevustega tegelemisele

Veetnud vahem aega
koos oma 41
soprade/tuttavatega

Omanud vahem aega,
et omaette 39
puhata/magada

Tegelenud vahem
oma huvialade vo6i 36
hobidega

Omanud vahem aega,
et iseenda eest 32
hoolitseda

Veetnud vahem aega
koos teiste 29
pereliikmetega




37% hooldajates vajab hooldamisel
lisaabi
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Koige enam vajavad hooldajad transporditeenuseid,
tugiisiku, isikliku abistaja voi paevahoiukeskuse
teenuseid

transporditeenus (sotsiaal-, invatransport vim) 18

rahaline toetus, kulude hiivitamine |13

tugiisiku voi isikliku abistaja teenus |1:l

(66)paevane hoid, jarelvalve 1o

rehabilitatsiooniteenus 9
koduabilise teenus 9
tervishoiuteenus |7
poetaja teenus 5
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Puudega inimese pideval hooldamisel on
margatav moju hooldaja vaimsele ja fuusilisele
tervisele

» 58% hooldajatest peab oma tervist keskmiseks, 21% heaks ja
20% halvaks.

» Eakamad, suurema hoolduskoormusega ning sligava puudega
inimeste hooldajad hindavad oma tervist teiste gruppidega
vorreldes halvemaks. Neil on ka sagedamini moni pikaajaline
haigus ning nad tajuvad end enam piiratuna tegevustes.

» 33% hooldajatest on viimase 2 nadala jooksul tundnud kas
pusivat masendust ja/voi huvipuudust ning roomutunde
vahenemist.

» Naissoost, suurema hoolduskoormusega ning stigava puudega
inimeste hooldajate hulgas on ka rohkem
depressioonisumptomitega inimesi.



Poliitikasoovitused

|. Puuetega inimeste haridustaseme ja -voimaluste
edendamine

> Teavitada uuringutulemustest Haridus- ja Teadusministeeriumi ning kaaluda
kahe ministeeriumi vahelise toojaotuse tapsustamist.

» Kaaluda puuetega inimeste peres elavatele lastele suunatud vabaaja ning
haridusprojektide konkursi korraldamist Eesti maakondades.

» Sustematiseerida oppimishuvi kujundamise tegevusi koostoos puuetega
inimeste organisatsioonidega.Vajalik tugiisikute vorgustik.

» Teavitada puudega inimesi haridusvoimalustest koolides ning kursustel tuues
esile teiste puuetega inimeste positiivseid kogemusi. Eestvedajateks voiks
koolitada korgkoolides oppivaid puuetega inimesi.

» Koondada 6ppevahendite taiendamise-mugavdamise ettepanekud ning
edastada need oppevahendite koostajatele. Kaaluda oppevahendite
innovatsiooni tootubade korraldamist.

» Arutada Uimarlaua, seminaride vms vormis koos puuetega inimeste
organisatsioonidega, kuidas muuta lihtsustatud, stereotuupseid hoiakuid ja
arvamusi puuetega inimestest ja nende organisatsioonidest.



Poliitikasoovitused 2

2. Puuetega inimeste toohoive edendamine

» Miaratleda tapsed puuetega inimeste sihtriihmad puudeliikide ja
regioonide loikes, kelle toohoive edendamisele meetmed fokuseeritakse.

» Kaardistada tootada soovivate puuetega inimeste voimalikud tooalad ja
puuda puuetega inimeste maakondlike uhenduste kaudu voimendada
toopakkumist (keskmes tooealised ja noored).

» Regionaalsed kogemuste vahetamise uritused puuetega inimeste
organisatsioonides (projektitoetuste alusel).

» Tasakaalustamaks regionaalset ebavordsust luua maakondades tingimusi
kaugtooks.

» Majanduslanguse olukorras kaaluda koostoos puuetega inimeste
organisatsioonidega osaajaliste tookohtade loomise voimalusi ari- voi
mittetulundusuhingutes EAS-i toetuse kaasabil. Lihtsamate tookohtade
puhul (nt valved, laod jm) jagada tood.



Poliitikasoovitused 3

3. Puuetega inimeste sotsiaal- ja tervishoiuteenuste
kasutamise edendamine

» Kasutada kiesoleva uuringu tulemusi puuetega inimestele teenuseid (sh
teavet) vahendavatele ametnike ja MTU-de koolituste kavandamisel.

» Puuetega inimestega tegelevatele eri- ja perearstidele ja KOV-ide
sotsiaalnounikele voiks teha uuringust luhikokkuvotteid.

» KOV-id voiksid kaardistada tiksikud puuetega inimesed (riskiriihm) ja
vahemalt 2 korda aastas nendega suhelda.

» Informeerituse suurendamine ja positiivsete hoiakute kujundus, et
abivajajatel oleks vahem kartusi teenuste taotlemisel.

» Parandada rehabilitatsiooniplaanide koostamise ja juhendamise
kattesaadavust maapiirkondades (regionaalne ebavordsus).

» Anallitsida puuetega inimeste uuringus kusitud vajaduste ning R-
teenustega seotud soovide taitmise voimalusi 2010-2013 (....).



Poliitikasoovitused 4

4. Puuetega inimeste sotsiaal- ja tervishoiuteenuste
kasutamise edendamine

» Leida uuringu, meditsiini- ja sotsiaaltdotajate ning puuetega
inimeste organisatsioonide kaasabil ules need puuetega inimeste
ruhmad, kelle elukvaliteeti on voimalik parandada neile sobilike
abivahendite muretsemise kaudu (ruhm u 4-5%).

» Konsulteerida EAS-iga ja korraldada voimalusel puuetega
inimeste abivahendite taiustamise ning vastupidavamaks muutmise
innovatsiooni tootoad kaasates ... ja ettevotted.

» Lahtudes uuringu tulemusest, mille kohaselt 36% puudega
inimestest vajab toimetulekuks kas pidevalt ja 48% vahetevahel
korvalist abi, tuleks kaaluda avaliku teavituskampaania korraldamist
uhiskonna sotsiaalse sidususe tugevdamiseks.



Poliitikasoovitused 5

5. Puudealase teadlikkuse, abivahendite keskuste ning
nende kasutamise alase teabe levitamine

» Sustematiseerida puuetega inimeste abivahendite ja korvalabi vajaduse
alase noustamise ning vastava monitooringu korraldust riigi ja kohalike
omavalitsuste koostoo tasandil.

» Leida voimalusi puutega inimeste pereliikmetest abistajate noustamise
susteemi toetamiseks, sh sotsiaaltootajate ja perearstide koolitustel voiks
pereliikmetest abistajate noustamine olla eraldi alateema.

» Kaaluda puuetega inimestele regionaalsete noustamis- ja teenuse-
keskuste kujundamist koostoos regionaalsete ning maakondlike haiglate ja
kohalike omavalitsuste liitudega, et tagada teenuste korgem kvaliteet ning
optimeerida riigi majanduskulusid.

» Kaaluda voimalust puuetega inimestele spetsialiseerunud noustamise ja
tooturuteenuste portaali loomiseks ja suurendada puuetega inimeste
organisatsioonide teavitustegevuste koordineeritust tooturu voimaluste
tutvustamisel.



Poliitikasoovitused 6

6. Elutingimuste parendamine

» Analuusida puuetega inimeste toimetulekut kortermajades ja
kaaluda korteriuhistutele suunatud sotsiaalset teavituskampaaniat
(taust: enamik kusitletutest elab kortermajas (6 1%). Talumajas elab
| 7% ja Uhepereelamus 14% puuetega inimestest).

> Leida riigi ja KOV-ide koostoos voimalusi puuetega inimeste
eluruumide kohaldamiseks (selle jarele on vajadus 19% vastanutest)
neil juhtudel, kui eluruumid takistavad igapaevast toimetulekut voi
suvendavad abivajajate kroonilisi haigusi. Esmalt on vajalik koostada
ulevaade hetkeolukorrast.



Poliitikasoovitused 7

/. Majanduslik toimetulek

» Arvestades majandussurutist tootada valja tegevuskava
vaesusriskis elavate puuetega inimeste (eriti lastega perede)
vaesusriski vahendamiseks maakondade loikes.Voimalusel
uhendada tegevuskava teiste vaesusriskis sotsiaalsete ruhmade
toetamise kavadega (nt paljulapselised pered, uksikvanemad).

» Anallusida puuetega inimeste lisakulude struktuuri, vajadusi ja
kavandada kulude kokkuhoiu voimaluste kasutamiseks
teavitustegevusi puuetega inimeste erinevatele sihtrihmadele (nt
uhishanked, konekulude kokkuhoid skype abil jm).



Poliitikasoovitused 8

8. Sotsiaalne aktiivsus ja suhtevorgustik

» Leida koos Eesti erinevate linnavalitsuste ning ettevotjatega voimalusi
puuetega inimestele suunatud klubide, kohvikute jm meelelahutuskohtade
avamiseks.

» Aidata kaasa puuetega inimeste transpordivahendite kasutamise
majanduslike kulude optimeerimisele maakondade loikes.

» Soovitada KOV-dele puuetega inimeste suhtlusvorgustiku laiendamise
ning kogukonda kaasamise maaratlemist arengukavades jm, mis aitaks
tugevdada puuetega inimeste aktiivsust ja neid toetavaid
koostoovorgustikke.

» Kaaluda puudega inimeste organisatsioonide ning puuetega inimestele
teenuseid pakkuvate mittetulundusuhenduste toetamise programmi
algatamist.

» Kaaluda uuringute tulemuste ning kirjanduse alusel uleriigilise loengute
sarja ning vestlusringide korraldamist puuetega inimeste erinevate
sotsiaalsete rollidega seotud probleemide, lahenduste ja positiivsete
eeskujude tutvustamiseks.

» Kaaluda koostoos Siseministeeriumiga ja KOV-ide tasandil tootavate
sotsiaaltootajate uhingutega kontaktisikute vorgustiku loomist puuetega
inimeste vagivallakogemuste sageduse vahendamiseks ning ennetustooks.



Poliitikasoovitused 9

9. Puuetega inimeste pereliikmete hoolduskoormuse
vahendamine

» Kaaluda puuetega inimeste hooldajate hea tava voi muu eetilisi vaartusi
holmava kirjaliku kokkuleppe kujundamist, mis voiks olla abiks puuetega
inimeste ja nende hooldajate suhete kvaliteedi igapaevases hoidmises.

» Leida voimalusi puuetega inimeste abistajate hoolduskoormuse
vahendamiseks asendajate teenuse abil, sh vabatahtlikud (koos koolituste ja
teenusestandarditega).

» Leida voimalusi hoolduskoormuse negatiivse moju leevenduseks
koostoos ettevotlusorganisatsioonide ja kohalike omavalitsustega, sh
hooldajate osaajalise tootamise voimaluste loomine.

» Leida voimalusi olulise hoolduskoormusega puuetega inimeste
hooldajate eneseabi kursusteks ning psuhholoogilise noustamiseks.

» Analiisida taiendavalt nende hooldajate arvamusi, kes vajavad enda
hinnangul lisaabi (48%). Kaasata hooldajaid teavitustoo taiustamisse.

» Teavitada Haigekassat puuetega inimeste hooldajate terviseseisundi ning
tervishoiuteenustega seotud probleemidest (sageli samad teenused).



Poliitikasoovitused 10

|0. Monitooringu ja uuringuettepanekud

» Puuetega inimeste leibkondade elamispinnaga seotud riskide
monitooring (sh laenud jm) kohalike omavalitsuste voi riigi
teenindusregioonide loikes.

» Puuetega inimeste uksildusprobleemide ja pstihholoogilise toimetuleku
uuring

» Psulhilise erivajadusega inimeste uuring, mis arvestaks ka haiguse faasi
jms.

» R-teenuste probleemide analiilis erinevate vastajagruppide |oikes.
» Regionaalse ebavordsuse olulisuse ja moju hindamine.

» Vorrelda erinevate puuetega inimeste gruppide seisukohtade pohjusi
oppimisvoimaluste realiseerimise osas.

» Anallilsida puuetega inimeste materiaalse soltuvuse ja abivajadusega
seotud sotsiaal-majanduslikke, psiihholoogilisi ning oiguslikke probleeme
URO puuetega inimeste diguste konventsiooni kontekstis.

» Analliusida puuetega inimeste vajadusi meediavaljaannete jarele ja
puuetega inimesi kui meediakanalite sihtruhma.
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